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修理料⾦についてのご注意
修理料⾦表は目安となります。都度お⾒積りをさせていただきますので、窓⼝までお問い合わせください。
お写真での修理箇所特定・お⾒積となりますので、故障個所ならびにスタンド全体のお写真をご⽤意いただくと
スムーズな修理受付が可能です。（お⾒積りは無料です。）お⽀払⽅法は、弊社指定⼝座への振込となります。

修理のご案内
● 保証規定をご確認ください

修理をご利⽤いただくにあたり、取扱説明書記載の保証規定の内容をご確認ください。
外圧や衝撃、横転などの取り扱い上の過失による破損が原因の場合は、保証期間内でも有償修理となります。

● 修理困難な場合、修理をお断りする場合がございます。
（当社以外での分解の痕跡があるもの、⾼所からの落下、変形するほどの衝撃、全⽔没など）

● 修理の流れ

お電話またはHPよりご依頼ください。
● 期間について

製品の検査・お⾒積りには、故障品が弊社に到着してから4営業⽇以上頂く場合があります。
製品修理については、お客様よりお⾒積りのご同意連絡をいただいてから5営業⽇以内の発送となります。
ただし、修理・交換部材の在庫状況によっては、上記営業⽇以上の⽇数を頂く場合がございます。

● 修理期間中の貸出機について
修理期間中の貸出機をご希望の場合は、修理ご依頼時にお申し付けください。
なお、貸出機在庫状況によりご希望通りご⽤意できない場合がございますのでご了承ください。

● 個別のパーツ販売について
個別のパーツ販売は実施しておりません。製品の転倒など怪我や製品破損のリスクがございますので、
お客様ご⾃⾝での作業はお控えいただき、弊社修理窓⼝までお問い合わせください。

カメラスタンド/CST-100M
修理料⾦表

故障箇所　 修理料⾦　税込

　本体修理
修理窓⼝までお問合せください

（都度御⾒積、概算10万円〜）

修理ご依頼
お写真の送付

お客様
解析

お⾒積り

弊社

配送の手配

弊社
修理実施
ご判断

お客様

修理

弊社
ご返却と
ご請求

弊社


